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BOGOTA 

Oficina Principal  

Calle 140  

No. 12B-25 Piso 4 

PBX: 672 3911

BUCARAMANGA 

Cra. 36 No. 51-13  

Of. 202 

Tel: 643 33 66

MEDELLIN 

Circular 76  

No. 35-21 

PBX: 416 6555

CALI 

Cra. 24F Oeste 

No. 3-234 

PBX: 524 2440

BARRANQUILLA 

Cra. 46 No. 69-148 

Of. 209 

PBX: 358 5756

CARTAGENA  

Cra. 8A No. 32-12  

Of. 409 

Tel: 664 1162

LINEA DE ATENCIÓN AL CLIENTE: 01 8000 116777 

Espero que este mensaje le encuentre bien. Nos complace informarle sobre los tiempos estimados de entrega 
del equipo que ha adquirido con nosotros. A continuación, le detallamos el proceso: 

Fecha de inicio: 17 de enero de 2024 

1. Firma del Contrato y Pago del 40%:

• A partir de este momento, se procederá con la orden de fabricación del equipo mencionado en

el contrato.

2. Importación del Equipo (4 meses):

• El tiempo estimado de importación desde la fábrica es de 4 meses.

3. Nacionalización y Traslado a la Ciudad (2 meses):

• Una vez importado, se realizarán los procesos de nacionalización y traslado a la ciudad, con un

plazo de 2 meses.

4. Desmonte del Equipo (1 mes):

• Antes de la llegada del equipo a la obra, se llevará a cabo el desmonte del equipo, lo cual tomará

aproximadamente 1 mes. Esto permitirá realizar las adecuaciones necesarias en obras civiles y

eléctricas.

5. Revisión Técnica y Preparación del Pozo:

• Previo a la instalación, nuestro técnico realizará una revisión para asegurar que los arreglos y

adecuaciones al pozo hayan sido completados según las especificaciones técnicas, facilitando

así la instalación.

6. Instalación del Equipo (3 meses):

• El proceso de instalación tomará aproximadamente 3 meses.

Apreciamos su paciencia y colaboración durante este periodo. Estaremos en constante comunicación para 
proporcionarle actualizaciones oportunas sobre el progreso de su pedido. 

Quedamos a su disposición para cualquier consulta adicional. Agradecemos su confianza en Otis. 

Atentamente, 
Pedro Aguirre  
Asesor comercial regional. 


